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Ph D. en anthropologie Sociale, Chercheure a I’EHESS de Paris et a I'Université Laval-Québec
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Universitaire niveau Il de Médiateur de [I’Université privée Institut Catholique de Paris et de
I’Attestation de Gestion de Centres de Médiation délivré par la C.M.A.P., Médiatrice agrée au
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SCENARIO PEDAGOGIQUE - FORMATION CEPFOMEN 26-30 Novembre 2018 - CAMEROUN

MEDIATIONS - FAMILIALES - INTER-CULTURALITES - MULTICULTURALISME & FRANCOPHONIE

Concepts & Généralités

JOUR1

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

CONTENU MODULE 1

LES + PEDAGOGIQUES

MATIN

I- OBJECTIFS :

Acquérir les connaissances de
base sur la dimension culturelle,
interculturelle et multiculturelle

Repérer et connaitre ses propres
cadres de références, ses
lunettes personnelles et ses
représentations face a autrui.

Découvrir quelles conséquences
effectives ont les spécificités
culturelles dans
I'accompagnement social

Pause

I - ACCUEIL ET BRISE-GLACE MISE EN CONTEXTE : LA CULTURE
Temps : 20 minutes, Matériel : Powerpoint +documentaire
a2l RQA Y (iBN@aRhikzOeiaXoPmatrice
préa Sy G GA2Yy t26SNI 2Ay 0 @mhutes)o 2SOGA T
1. Introduction
2. Présentation des objectifs de la formation & régles de base.

Il. PSYCHOSOCIOLOGIE DES DIFFERENCES CULTURELLES (1h40)
9 Comprendre la notion de la « culture », présenter la roue des valeurs.
 vdzQSaa OS §dzS I/ dzt (i dzNB
T [ QI LILINE @#ittBopdopidie/eRpsychosociologique
9 Définir les différents concepts dérivés : Culturel, multi culturalité, Inter
culturalité, transculturalité, diversité culturelle...,

ML.CONCEPTS LI ES A-CUATURALHTE 30'

9 Définition - contextes et enjeux

9 Divergences/ressemblances / Oppositions/Similitudes

9 Les stéréotypes et leurs caractéristiques :

T /S ljdzQAf Tl dzi O2 YLINBYRNB

Document ou article sur le sujet...
Cas pratiques

Effectuer un tour de table pour
aborder les problémes pratiques
rencontrés par les participants.

Cas pratiques et/ou +
documentaire

A-MIDI

Pause

IV - LA REPRESENTATION DES VALEURS COMME NOYAU CENTRAL

1. Reconnaitre les facteurs ayant un impact sur la compréhension culturelle.
2./ 2YLINBYRNBE fSad RAFTFSNBYyOSa Odz {dz
3. Apprendre a modifier sa perspective culturelle ainsi que prendre conscience

RS a2y @SOdz SG RS &l Odz Gdz2NB LJ2 dzNJ

en contexte interculturel.

Réf. Bibliographique:

U Cas empiriques de terrain -
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JOUR 2 OBJECTIFS PEDAGOGIQUES CONTENU MODULE 2 LES + PEDAGOGIQUES
MATIN I- CHOC DES CULTURES A TRAVERS LES REPRESENTATIONS NORD/SUD .
I- OBJECTIFS : chument ou article sur le
fILa question interculturelle comme représentations sujet...
- . Cas pratiques
Acquerir les connaissances de ] )
base sur la dimension culturelle, i Typologie des couples : le couple interculturel
interculturelle et multiculturelle 1 Le travail socio-éducatif face aux différences et perceptions culturelles :
R . R o Effectuer un tour de table
. . M Sa AYLRY R@dbitarél Sa RS f Q pour
Repérer et c'ormaltre ses propres aborder les problémes
cadres de reférences, ses fiLe couple mixte entre : Cultures, Traditions et Modernités (exemples) pratiques
lunettes personnelles et ses rencontrés par les
représentations face a autrui. participants.
P Il - LE CONFLIT INTERCULTUREL
Découvrir quelles conséquences U Facteur culturel en situation conflictuelle
effectives ont les spécificités 9 Spécificité du conflit interculturel Cas pratiques et/ou +
culturelles dans . . - L documentaire
'accompagnement social 9 Ex. Cas pratiques des familles africaines en France (documentaire vidéo)
1 L'organisation des familles africaines en France entre chocs et cultures
Pause | Droits Francais face aux traditions et droits coutumiers
9 Les violences familiales et conjugales en milieu migrant : les violences
psychologiques,
A-MIDI [ FRANCOPHONI E ET MEDI ATI ONS AU Ci UR DE
Réf. Bibliographique:
I Définition, objectifs et missions
L' "implicite" et I' "explicite" culturel
Pause

fILes interdits et les non dits culturels : le non verbal

fLes postures épistémologiques a travers les représentations

IV MEDIATIONS CULTURELLE & FRANCOPHONIE

1 La Francophonie entre cultures et modernités
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JOUR3 OBJECTIFS PEDAGOGIQUES CONTENU MODULE 3 LES + PEDAGOGIQUES
MATIN I - CONCEPTS ET DEFINITION DE LA MEDIATION FAMILIALE . .
I- OBJECTIES : Document ou article sur le sujet...
N - . , . Cas pratiques
) U Lesfonde ments éthiques et principes déontologiques
Acquerir les connaissances de N , g - .
base sur la dimension culturelle i Les étapes du processus de la médiation familiale traditionnelle
interculturelle et multiculturelle ) d | <diation familial . . . Effectuer un tour de table pour
U Le cadre et la rencontre en médiation familiale (cas pratique et mise en scéne) aborder les problémes pratiques
Repé t o rencontrés par les participants.
eperer € c’0|"1na| re ses propres i Le roéle et la posture du Médiateur familial
cadres de réferences, ses
lunettes personnelles et ses U Les techniques de communication en médiation familiale
représentations face a autrui. Cas pratiques et/ou +
9 * Les outils d'aide a I'accompagnement : documentaire
Découvrir quelles conséquences 1 * Le role de TIERS, la posture,
effectives ont les spécificités
culturelles dans 9 * Larelation d'aide, la relation a l'altérité
I'accompagnement social 1 * De I'écoute positive a I'écoute empathique, socle de la relation d'aide
9 * De 'authenticité a la congruence
Pause 9 * La prise de distance
1 - Exemple de cas pratiques et exercice de mise en scéne
A-MIDI i 11 - DISTINCTION ENTRE MEDIATION FAMILIALE TRADITIONNELLE ET P o
Réf. Bibliographique:
MEDIATION FAMILIALE INTERCULTURELLE
i
Pause Les enfants en médiation et la garde : leur résidence principale

La CO-médiation familiale
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JOUR 4

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

CONTENU

LES + PEDAGOGIQUES

MATIN I - APPROCHE THERAPEUTIQUE DE LA DIFFERENCE CULTURELLE
I- OBJECTIES : Document ou article sur le sujet...
U Le métissage - La troisieme voie (Adz2 2 dzNR QoK wass métisy?)F n U Cas pratiques
Acquérir les connaissances de U Spécificités du couple biculturel
base sur la dimension culturelle, U Couple biculturel ou Mixte ; qu'est-ce que c'est ?
interculturelle et multiculturelle i Spécificité des couples mixtes Effectuer un tour gle table pour
aborder les problémes pratiques
z a U O i tré | tici ts.
Repérer et connaitre ses propres ||U Role delafamille rencontres paries participants
cadres de références, ses U Les enfants
lunettes personnelles et ses i Pl t rbles d rent
représentations face a autrui. aces etroles des parents Cas pratiques et/ou +
Il - LES AUTRES « INCONTOURNABLES >» DU COUPLE documentaire
Découvrir quelles conséquences S it
effectives ont les spécificités U Lalangue, la nourriture, la musique, le temps, 1Q | NJHeSgqolt) le toucher etc.
clulturelles EEinE _ U Le stress identitaire, IQ S E S YAEdaiSs - Antillais - Asiatiques
I'accompagnement social
U Quisont ces peuples ? Entre Modernisme et tradition !
Pause U Diversité du regard interculturel
U [ S& GNRdzof Sa RS f QARSYGAGS
i Parole partagée en signe de reconnaissance
A-MIDI 11 - SOMMES-NOUS TOUS DES COUPLES MIXTES ?
Réf. Bibliographique:
U Le couple mixte et sa différence :
U dans la similitude
U RFrya fQ2LlRarAdGAzy
Pause U RFya fQAYUGSNFSO2YRAGS

IV - LES RENCONTRES BICULTURELLES

U Fusion de deux différences

V - DISTINCTION ENTRE MEDIATION FAMILIALE TRADITIONNELLE ET
MEDIATION FAMILIALE INTERCULTURELLE

9 Hautes cultures VS basses cultures
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JOUR 5 OBIJECTIFS PEDAGOGIQUES CONTENU LES + PEDAGOGIQUES
MATIN
I~ OBJECTIFS - I-LA MEDIATION FAMILIALE INTERCULTURELLE| Document ou article sur le suijet...
i Définition, étapes et processus Cas pratiques
Acquérir les connaissances de U Les compétences du médiateur familial interculturel
pase sur la dimension_culturelle, U Les 5 outils du médiateur familial interculturel
interculturelle et multiculturelle i Les subtilités du médiateur familial interculturel Effectuer un tourfje table pour
) aborder les problémes pratiques
i . i Les valeurs du médiateur familial interculturel rencontrés par les participants.
Repérer et connaitre ses propres . _ .y e
cadres de références. ses i Les habilités propres du mediateur familial interculturel
lunettes personnelles’ et ses U Les obstacles pouvant surgir en médiation familiale interculturelle
représentations face a autrui. U Les pieges culturels a éviter Cas pratiques et/ou +
Il - LAMEDIATION COMME FACTEUR DE CHANGEMENT : documentaire
Découvrir quelles conséquences
effectives ont les spécificités U Le concept d’Empowerment
culturelles dans
I'accompagnement social 0 Définition et objectifs
- La Médiation transformative
Pause
111 - LA MEDIATION FAMILIALE INTERNATIONALE|
A-MIDI
VS Documentaire et cas pratiques
LES MEDIATIONS EN DISTINCTIONS
Pause LA MEDIATION LA MEDIATION LA MEDIATION
SOUS L'ARBRE A PENALE INSTITUTIONNELLE
PALALABRE Exercice évaluative
LA MEDIATION LA MEDIATION LA MEDIATION
CULTURELLE SOCIALE CONJUGALE

CONCLUSION & SYNTHESE DE LA SEMAINE DE FORMATION




